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Startklar och Startklar Plus

Villkor som géller fran och med
den 1 april 2008.

Avbestillningsforsikring och
olycksfallsforsikring

Villkoret giller for varje person som tecknat
Startklar eller Startklar Plus. For forsdkringar-
na giller dessutom vad som bestims i forsak-
ringsavtalet, i forsdkringsavtalslagen och all-
min svensk lag i ovrigt.

Forsakringsgivare

Forsidkringsgivare dr Folksam omsesidig sak-
forsdkring, organisationsnummer 502006-
1619.

Folksams behandling av personuppgif-
ter

Folksambolagens verksamhet &r forsidkringar
och sparande. Verksamheten star under tillsyn
av Finansinspektionen. Huvudansvarig for
behandlingen av dina personuppgifter dr det
Folksambolag som du har avtal med. Uppgif-
terna anvinds for forvaltning av ditt avtal och
for &andamal som &r nodvindiga i forsakrings-
och sparandeverksamheten, som exempelvis
premieberikning, statistik, marknadsforing och
forebyggande av skador. Uppgifterna behand-
las med sekretess, i enlighet med Folksams
etiska regler.

Dina adressuppgifter och enkla grundliggande
uppgifter om ditt avtal hanteras i ett for
Folksambolagen gemensamt kundregister for
rationell administration; bland annat automa-
tisk adressuppdatering, samordning av infor-
mation till dig och marknadsforing.

Om du uppticker felaktigheter i registrerade
uppgifter vinder du dig till kundtjinst vid ditt
nirmaste Folksamkontor. For utdrag ur Folk-
sams register skriver du till: Registerutdrag,
Folksam, 106 60 Stockholm.

Skaderegistrering

For att minska forsikringsbolagens kostnader
for ersittning som baseras pa oriktiga uppgifter
anvinder sig bolaget av ett for forsikrings-

branschen gemensamt skadeanmélningsregis-
ter (GSR). Registret anvinds endast i samband
med skadereglering. Personuppgiftsansvarig
for GSR dr Forsikringsforbundet, Klara Norra
Kyrkogata 33, 111 22 Stockholm.

Nir en skada anmils till bolaget, anméls denna
(skadetyp, skadedatum, skade-, organisations-
och personnummer) dven till registrering i
GSR. Det innebir att bolaget far reda pa om du
tidigare anmalt ndgon skada hos annat forsik-
ringsbolag.

Folksam &ger ritten att i ett for forsdkrings-
branschen gemensamt skadeanmélningsregis-
ter (GSR) registrera anmilda skador i anled-
ning av gruppforsikringarna.

Prisbasbelopp/Basbelopp

Det prisbasbelopp som faststlls for varje ar
enligt lagen om allmin forsédkring.

Forsiakringstagare

Varje forsikrad, savil gruppmedlem som med-
forsidkrad betraktas i forekommande fall som
forsakringstagare nir det giller till exempel
rdtt till forsdkringsersittning och rétt att insitta
formanstagare.

Forsakrad
Forsédkrad dr den person som omfattas av giltig
Startklar.

Skatteregler

Premien &r inte avdragsgill i inkomstdeklara-
tionen. Forsikringsbelopp som utbetalas &r fria
fran inkomstskatt.

Efterskydd
Forsikringen giller inte med nagot efterskydd.

Fortsattningsforsikring
Ritt till fortsattningsforsiakring ingar inte.

Om oriktiga uppgifter liimnas till Folk-
sam

Oriktiga eller ofullstindiga uppgifter kan med-
fora att forsdkringen blir ogiltig eller att Folk-
sam 4r fritt fran ansvar enligt bestimmelserna i
forsidkringsavtalslagen och allmén svensk lag i
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Ovrigt. Inbetald premie aterbetalas inte i ett
sadant fall.

Angerréitt

Frivilligt forsidkringsavtal som ingas pa distans
kan angras inom 14 dagar efter att avtalet in-
gatts och den forsikrade fatt forsakringshand-
lingar. Om den forsikrade angrar sig maste
han/hon meddela Folksam detta. Folksam har
alltid rétt att krdva premie for den tid forsak-
ringen varit géllande.

Giltighet

Premiebetalning

Nyteckning

Forsikringen giller fran och med den dag
premien betalas och till och med forsidkrings-
periodens sista dag. For nytecknad forsdkring
under forsdkringsperioden ska alltid hel premie
betalas.

Fornyelsepremie

Premien betalas i forskott for varje forsik-
ringsperiod. Premie ska betalas senast inom en
manad fran forfallodagen (respitméanad). Beta-
las inte premien fore respitmanadens utgang
trader forsikringen ur kraft.

Aterupplivning

Om fornyelsepremie betalas efter respitmana-
dens utgdng men inom ett ar fran forfallodagen
far forsdakringen aterupplivas. Forsikringen
trader i kraft fran och med den tidpunkt da
premien betalas.

Niér och var giller forsikringen?

Avbestillningsforsidkringen i Startklar och
Startklar Plus giller for tidvlings- och mo-
tionsarrangemang i Sverige som dr 6ppna for
allménheten. Den géller fram till dess att aktu-
ellt arrangemang startat.

Olycksfallsforsidkringen i Startklar géller
under aktuellt arrangemang samt under resa till
och fran inom Sverige. Da arrangemanget sker
pa annan ort @n hemorten (inom Sverige) géller
olycksfallsforsdkringen ocksa under vistelse pa
den orten.

Olycksfallsforsidkringen i Startklar Plus giller
som for Startklar med tillagget att férsidkringen
ocksa giller vid trining i Sverige infor tav-
lings- och motionsarrangemang. Den giller
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dven under resa till och fran tréning (inom
Sverige). Da tréning sker pa annan ort &n hem-
orten (inom Sverige) giller den ocksa under
vistelse pa den orten.

Avbestillningsforsikring

Nér lamnas ersittning?

Ersittning ldmnas for den forsédkrades del av
anmilningsavgiften da den forsdkrade inte kan
delta i arrangemanget pa grund av akut sjuk-
dom, olycksfall eller dodsfall. Orsaken ska
vara plotslig och oviéntad samt okénd vid in-
tridet i forsdkringen. Ratt till ersdttning ska
kunna styrkas med ldkarintyg som ska vara
utfirdat av legitimerad lékare.

Forsiakringsbelopp

Forsikringsbeloppet motsvarar anmélningsav-
giften som den forsékrade betalat till arrang6-
ren. For licensavgift eller liknande som kan
vara inkluderade i anmélningsavgiften limnas
ingen ersattning. Hogsta ersittningsbelopp
under ett forsékringsar dr sammanlagt 5 000
kr.

Forsikringsfall

Med forsiakringsfall menas

¢  Akut sjukdom, vilket innebér en avvikel-
se fran normalt hélsotillstind som kriver
sjukvard och som inte &r att betrakta som
olycksfallsskada.

¢ Olycksfallsskada, vilket dr en kroppsska-
da som den forsédkrade drabbas av genom
en oftrutsedd plotslig yttre hdandelse. Sam-
band mellan kroppsskada och olycksfall
ska anses foreligga, om dvervigande skil
talar for det.

e Dadsfall som drabbar den forsidkrade.

Forsdkringen lamnar dven ersittning vid gravi-
ditet (efter tolfte graviditetsveckan) som upp-
kommer under forsékringens giltighet och
forhindrar deltagande 1 arrangemanget.

Sjalvrisk
Forsikringen géller utan sjdlvrisk.

Atgéirder vid avbestillning

Om den forsdkrade tvingas avsta fran delta-
gande ska detta snarast och senast inom sex
manader efter arrangemanget anmélas till
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Folksam, Idrott, 106 60 Stockholm eller per e-
post till folksam.sport@folksam.se

Den forsdkrade ska ocksa insidnda ldkarintyg i
original som styrker forsdkringsfall. Kvitto pa
inbetald anmélningsavgift och forsikring ska
kunna uppvisas om Folksam efterfragar detta.

Ovriga bestiimmelser

Ersittning lamnas inte for skada/sjukdom som
berittigar till liknande ersittning (aterbetalning
av anmélningsavgift) fran annan forsikring
eller liknande och inte heller fér anmélnings-
avgift som aterbetalas av arrangor. Har den
forsikrade salt sitt startbevis till annan ldmnas
ingen ersittning.

Olycksfallsforsikring

Forsikringens omfattning

En olycksfallsskada dr en kroppsskada som
den forsidkrade drabbas av genom en oforut-
sedd plotslig yttre hindelse. Psykiska besvér
betraktas inte som kroppsskada.

Med olycksfallsskada jamstills i denna forsdk-
ring kroppsskada utan of6rutsedd plotslig yttre
hindelse vid
e total hilseneruptur (helt avsliten hil-
sena)
e ledbandsruptur i fotled eller kni (till
exempel avslitet korsband)
e fraktur (dock inte stressfraktur)
e solsting, virmeslag och forfrysning.

Ersittning lamnas ocksa for skada pa protes
eller annan liknande anordning som anvindes
for sitt andamal ndr skadan intréffade.

Samband mellan kroppsskada och nagon av de
ovan angivna skadevallande orsakerna ska
anses foreligga, om overvédgande skil talar for
det.

Finns redan ett kroppsfel (sjukdom, sjuklig
fordndring eller annan kroppsskada) nér
olycksfallsskadan intréffar eller har kroppsfelet
tillkommit senare giller foljande:

Kan det antas att kroppsfelet medverkat till att
foljderna av skadan forvirrats, ldimnas ersitt-
ning bara for de foljder som direkt beror pa
olycksfallsskadan oberoende av kroppsfelet.
Om det kan antas att det endast &dr kroppsfelet
som har orsakat besvéren limnas ingen ersitt-
ning.
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Sasom olycksfallsskada ridknas inte kroppsska-

da som uppkommit genom

e smitta av bakterier, virus eller annat smitt-
amne. Infektion pa grund av insektsstick el-
ler liknande kan dock erséttas sdsom
olycksfallsskada,

* smitta genom intagande av mat eller dryck,

* ingrepp, behandling eller undersékning
(skada vid medicinsk behandling) eller ge-
nom anvéndning av likemedel,

» f{orslitning, 6verbelastning eller Gveran-
stringning.

Ersittningar

Akuterséttning

Ersittning ldmnas vid olycksfallsskada som
kriver lakarvard. Erséttning ldmnas for kost-
nader for likarvard, likemedel, behandling,
hjdlpmedel samt for resor till och fran vard och
behandling. Kostnaderna ska grunda sig pa
foreskrift av legitimerad ldkare for att lika
skadan och ska styrkas med originalkvitton.

Om varden inte finansieras av offentliga medel
ldmnas ersittning motsvarande patientavgiften
for offentligt finansierad vard.

Kostnader for resor till och fran behandling
ersitts med hogst den egenavgift for sjukresor
som anges i lagen om allmén forsidkring. Billi-
gast mojliga firdsatt med hiansyn till hilsotill-
standet ska anvindas.

Ersittning lamnas med sammanlagt hogst 6
procent av ett prisbasbelopp for kostnader,
enligt ovan, som uppkommer inom 5 ar fran
skadetillfillet.

Utover ersdttningarna ovan som 4r begrinsade
till motsvarande 6 procent av ett prisbasbelopp,
kan ersittning dven limnas for kostnader som
beskrivs under ”Sjukhusvard” och "Ovriga
resor” som uppkommer inom fem ar fran ska-
detillfillet.

Sjukhusvard

Medfor olycksfallsskada behov av sjukhusvard
ldmnas ersittning for den del av kostnaden vid
sjukhusvard som inte motsvarar inbesparade
levnadskostnader. Om varden inte finansieras
av offentliga medel, ldmnas ersittning som vid
offentligt finansierad vard.
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Ovriga resor

Ersittning lamnas for kostnader for resor mel-
lan bostaden och den fasta arbets- eller utbild-
ningsplatsen om legitimerad ldkare har fore-
skrivit sdrskilt transportmedel under akut sjuk-
tid for att den forsékrade ska kunna utfora ar-
betet eller utbildningen. Kostnader for resor
mellan fast bostad och ordinarie arbetsplats ska
dock i forsta hand ersittas av arbetsgiva-
re/forsidkringskassa.

Med akut sjuktid menas den tid under vilken
den skadade givits vard och behandling for att
forhindra eller minska menliga foljder av ska-
dan inklusive uppkomna komplikationer. Den
akuta sjuktiden borjar vid skadetillfdllet och
varar till dess ett stationirt (stillastaende) till-
stand intratt.

Tandskador

Vid behov av tandldkarvard till f6ljd av
olycksfallsskada limnas erséttning for kostna-
der enligt nedan. Dock ersitts endast en slut-
behandling / permanentbehandling per skada.

Tandskada som uppkommit vid tuggning eller
bitning anses inte som olycksfallsskada.

Ersittning lamnas for kostnader for nodvindig
behandling av tand eller av tandprotes som
skadas i munnen. Om det redan vid skadetill-
fallet forelag ett tandbehandlingsbehov vad
avser de skadade tidnderna, dger Folksam rtt
att i skillig omfattning delvis eller helt nedsétta
ersittningens storlek.

For att kostnaderna ska kunna ersittas maste
de ha uppkommit inom fem é&r fran skadetill-
fillet. Kostnaderna maste vara godkénda av
Folksam innan behandlingen paboérjas.

For den som inte fyllt 20 ar och har ritt till fri
tandvard, ldmnas erséttning endast for den
akuta behandlingen.

Maste slutbehandling pa grund av den forséik-
rades alder uppskjutas till senare tidpunkt gall-
er foljande: Den uppskjutna behandlingen mas-
te slutforas innan den forsikrade fyller 25 ar
eller inom 5 ar fran skadedagen. Behandlingen
maste pa forhand godkinnas av Folksam.

Vid i Sverige uppkommet behov av tandbe-
handling kan nddvindiga kostnader ersittas
endast for sddan behandling som helt eller
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delvis omfattas av den allmédnna tandvardsfor-
sikringens bestimmelser eller som pa annat
sétt finansieras av offentliga medel.

Gemensamt for akuterséittning, sjuk-
husvard, ovriga resor och tandskador

Om den forsidkrade inte har ritt till erséttning
fran forsdkringskassan i Sverige lamnas ersitt-
ning bara for de kostnader som skulle ha upp-
kommit om denna ritt funnits.

Ersittning ldmnas inte for kostnader som den
forsdkrade har ritt till enligt lag, annan forfatt-
ning eller fran annan forsikring. Kostnader
som ersitts genom kollektivavtal slutet mellan
huvudorganisationer pa arbetsmarknaden er-
sétts heller inte.

For olycksfallsskada som intréffat 1 Sverige
ersitts inte kostnader for vard utomlands.

Om ersittning har prisbasbelopp som berik-
ningsgrund, ldmnas ersittning efter det pris-
basbelopp som giller vid utbetalningstillféllet.

Invaliditetserséittning

Ersittning ldmnas vid medicinsk invaliditet.
Med medicinsk invaliditet menas ett tillstand
dir det efter den akuta sjuktiden finns sadan
bestdende nedsittning av kroppsfunktionen,
som faststills oberoende av den forsédkrades
yrke och arbetsforhallanden eller fritidsintres-
sen.

Funktionsnedsittningen ska objektivt kunna
faststillas. Som medicinsk invaliditet riknas
dven forlust av inre organ.

Den medicinska invaliditetsgraden bestdms
med ledning av en for forsidkringsbranschen
gemensam tabell.

Ratt till ersdttning foreligger nér invaliditets-
tillstandet intritt, dock tidigast tva ar efter
skadetillfillet.

Forsikringsbeloppet for medicinsk invaliditet
giller fore fyllda 50 ar, darefter minskas for-
sdkringsbeloppet med fem procentenheter for
varje ar fram till 65 ars alder. Direfter sker
ingen ytterligare minskning. Ersittning lamnas
med sa stor del av forsdkringsbeloppet som
motsvarar invaliditetsgraden angiven i procent.
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Vid invaliditetsgrader som understiger 5 pro-
cent ldmnas ersittning motsvarande 1 procent
av forsidkringsbeloppet. Vid berdkning av den-
na ersittning minskas inte forsikringsbeloppet
pa grund av den forsikrades alder.

Erséttningen beriknas utifran det forsékrings-
belopp som géllde vid skadetillféllet.

Nir den medicinska invaliditetsgraden fast-
stéllts, lamnas vénteersittning motsvarande 2,5
procent per ar av det belopp som motsvarar
den medicinska invaliditetsgraden. Erséttning-
en beriknas for tiden fran det att invaliditets-
tillstandet intrétt — dock tidigast fran och med
tva ar efter det att skadan intriaffade — fram till
utbetalningsdagen.

Ritt till omprovning ger mojlighet att fa en
hogre ersittning vid medicinsk invaliditet.
Omprovning kan ske om olycksfallsskadan
medfor en visentlig och bestaende forsamring
av kroppsfunktionen efter det att erséttningen
bestimts och betalats ut.

Vid dodsfall innan slutreglering av skadan
skett utbetalas till dodsboet det belopp som
motsvarar den sékerstédllda medicinska invali-
ditet som forelag fore dodsfallet. Riitt till er-
séttning foreligger inte om dodsfallet intriffar
inom tva ar fran skadetillfllet.

Dodsfallserséttning

¢ Vid olycksfallsskada
Om olycksfallsskada medfor den forsidkrades
dod, lamnar Folksam dddsfallsersittning med
det forsdkringsbelopp som gillde vid skadetill-
fillet.
e Vid plotslig dod till foljd av annat dn
olycksfallsskada
Ddodsfallserséttning utbetalas om forsikrad,
som inte fyllt 65 ar, avlider till f6ljd av sjuk-
dom, som plétsligt och patagligt yppats under
deltagande i arrangemang och som i direkt
anslutning till yppandet medfor omedelbar
fullstdndig arbetsoférmaga. Ersittning utbeta-
las med det forsakringsbelopp som gillde vid
yppandetillfillet.

Ersittning vid dodsfall utbetalas som begrav-
ningshjélp till den avlidnes dodsbo.
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Atgiirder for utbetalning av ersittning

For att ersittning ska ldmnas géller att den
forsidkrade
e anlitar legitimerad ldkare utan drjs-
mal nér forsdkringsfall intréffat och
noggrant foljer dennes foreskrifter
* medger att den behandlande ldkaren
far lamna alla upplysningar av bety-
delse for bedomning av ersittningsfra-
gan till Folksams medicinske radgiva-
re
e om Folksam begir det, limnar av
Folksam utsedd likare tillfélle till un-
dersokning.
e g6r anmidlan om olycksfallsskadan till
Folksam. Ring 08-772 87 40 till Folk-
sam Idrott.

Handlingar som krévs for beddmningen av
erséttningsritten ska ocksa kunna lamnas om
Folksam begir det.

Vid dodsfall ska de efterlevande sdnda in dods-
fallsanmilan och dodsfallsintyg.

Begrinsningar i forsidkringens giltighet

Riskfyllda idrotter

Olycksfallsforsdkringen giller inte for sédrskilt
riskfyllda idrotter och aktiviteter sdsom hést-
sport, bergsklittring, forspaddling mm.

Krigstillstand i Sverige

Befinner sig Sverige i krig eller i ett forhallan-
de som av regeringen jamstills med krig giller
medan krigstillstand rader eller inom ett ar
efter det att krigstillstandet upphort att forsik-
ringen inte giller for forsikringsfall pa grund
av olycksfallsskada som kan anses bero pa
krigstillstand i Sverige.

Skador orsakade av atomkérnreaktion samt
biologiska, kemiska och nukleiira substan-
ser

Forsédkringarna géller inte for forsékringsfall
vars uppkomst eller omfattning har direkt eller
indirekt samband med atomkérnreaktion.
Forsidkringen giller inte heller for forsdkrings-
fall genom spridande av biologiska, kemiska
eller nukledra substanser i samband med ter-
rorhandling. Med terrorhandling avses en ska-
debringande handling som #r straffbelagd dir
den begas eller dér forsiakringsfallet intréffar
och som framstar att vara utford i syfte att
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o allvarligt skrimma en befolkning

e otillborligt tvinga offentliga organ el-
ler internationell organisation att
genomfora eller avsta fran att genom-
fora viss atgird eller,

e allvarligt destabilisera eller forstora de
grundldggande politiska, konstitutio-
nella, ekonomiska eller sociala struktu-
rerna i ett land eller i en internationell
organisation.

Force majeure

Uppkommer dréjsmal med utredning om ett
intriffat forsdkringsfall eller med utbetalning
av forsidkringsbelopp dr Folksam inte ansvarig
for forlust som kan drabba den forsédkrade eller
rittsinnehavare om dr6jsmalet beror pa myn-
dighets atgérd, krigshandling, konflikter pa
arbetsmarknaden eller liknande héndelser.

Om vi inte skulle komma overens

Vind dig till Folksam. Missforstand eller oe-

nigheter kan ofta klaras upp pa ett enkelt stt.
Ta dérfor forst kontakt med den som handlagt
ditt drende.

Kundombudsmannen Folksam

Kundombudsmannen Folksam gor en opartisk
bedomning av ditt d&rende och kan rekommen-
dera Folksam att 4ndra sitt beslut. Anmélan till
Kundombudsmannen maste goras inom ett ar
fran det att Folksam ldmnat sitt slutliga besked.
Adress 106 60 Stockholm, telefon 08-772 84
30 eller 020-65 52 53, fax 08-772 72 17,
e-post kundombudsmannen @folksam.se

Personforsikringsndmnden
Nir det giller forsikringsmedicinska fragor ro-

rande liv- sjuk- eller olycksfallsforsékring kan du

sjilv begidra provning i Personforsdkringsnimn-
den. Blankett for ansdkan av provning bestéller
du av Folksam eller av Personforsakringsnamn-
den, adress Klara Norra Kyrkogata 33, 111 22
Stockholm, telefon 08-783 98 00, fax 08-783 98
35.

Allménna reklamationsnimnden (ARN)

Allménna reklamationsndmnden (ARN) dr en
statlig myndighet som kostnadsfritt provar de
flesta tvister angaende privatpersoners forsik-
ringar, dock inte tvister som ror ligre belopp
dn 2 000 kronor, medicinska bedomningar eller
véllandefragor vid trafikolyckor. Anmélan till
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ARN maste goras senast sex manader efter det
att Folksam eller Kundombudsmannen Folk-
sam ldmnat slutligt besked.

Adress Klarabergsgatan 35, Box 174, 101 23
Stockholm, telefon 08-783 17 00, fax 08-783
17 01, www.arn.se

Tingsritt

Tingsritt kan prova din tvist med Folksam.
Om du har réttsskyddsforsékring kan den er-
sitta en del av kostnaderna, men du maste i s&
fall kontakta advokat eller annat ldmpligt om-
bud som kan godkénnas av Forsidkringsbola-
gens Réttskyddsndmnd.

Konsumenternas forsikringsbyra

Konsumenternas forsdkringsbyra ger kostnads-
fri information och rad i forsakringsfragor,
men provar inte enskilda forsdkringstvister.
Adress Klara Norra Kyrkogata 33, 111 22
Stockholm, telefon 08-22 58 00, fax 08-24 88
91, www.konsumenternasforsakringsbyra.se

Kommunal konsumentvigledning

Kommunal konsumentvigledning finns i
manga kommuner och ger rad och hjilp i for-
sdkringsdrenden. Adress och telefonnummer
hittar du i telefonkatalogen.



